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marchés pour le compte du Laboratoire Public d’Essais et d’Eudes ainsi que certaines régles relatives 3
leur gestion et & leur contréle tel qu’il est publié sur le site www.lpee.ma.

Date limite de dépét des pllsag/c)‘ﬁ/flql{ ........ 3. AR H.09..

5
i

W ]




SOMMAIRE ...ttt sttt et b e re e s s e s s e st see s se e e s aat e vas e e R ben e e e e s e rnn et vansnasasarnnsas 2

Chapitre | : Cahier des clauses administratives et fiNaNCIRIES ... rst e ereest e s e s e remeen 7
ARTICLE 1: OBJEt U MEFCHE. ... .ot tirte e e va e vrarrea s ssr s e e e seeesbe e s st sar e s ent e eae s b st emten 7
ARTICLE 2:  Présentation du Maltre d'OUVIEEE .. ceeeceeeeiriesee e tst st sesnasevnssssrasesevecnrenserensen 7
ARTICLE 3: Consistance de FOUMNITUIE ...cvc v cireecrt st crercatre s e ren s ar st e s se e smeens e aen e sessn v snaes 7
ARTICLE4:  Documents constitutifs du Marche .......ccceicnveresienceeeeeseresssseressessenesssessesssseses 7
ARTICLE 5: Piéces contractuelles postérieures a la conclusion du marché.......ocovveeveccesveinnnienens 7
ARTICLE 6:  Référence aux textes généraux et spéciaux applicables au marché.........cocovevevvevinenes 8
ARTICLE7:  Validité et date de notification de I'approbation du marché.............cecrvverreeviienenns 8
ARTICLE 8: Piéce mises a |a disposition du fOUINISSEUN ... bbb e 8
ARTICLE 9:  Election du domicile du fOUMISSEUN.....cveerirccrrcirrers et rerer s e s s e s eseste s saesanss 8
ARTICLE 10: NENTISSEMENT .oeiiiiive it s e esieeassaesnresevarrea e rrsasesssassessasansssaseesrasessssnesnnsnsnssn 3
ARTICLE 11: SOUSATAILANCE. 1t vv ittt er e en s eesee et va g e rera e s e raresarre e rrasn e ra s n e e asans 9
ARTICLE 12: DUFEE AU MATCRE ..ot rscs et s e ssen e s e s e e s e e as e s s et s ssebesaesssrnnnsrrnnnssneses 9
ARTICLE 13: DElaT A [IVIAISON u.viiiciisviirrinre e s st s s ra s e eneenenetssaensns s aste st sbenpsnsens 9
ARTICLE 14: NATUFE S PriX.ecrreriissensiciisieiisicosteesrereressaerassesessessessessseessestessesseassasnsaesasssesnnenson 9
ARTICLE 15: CaAraCtere S PriX.. o cciiscrerirrrcsrirecsessieirsnsiesast s b s et rre s e veessnesaesaareanassasbesessasansnns 10
ARTICLE i6: Cautionnement provisoire et cautionnement définitif........ccccveivionrciniinsnrrerenens 10
ARTICLE 17: RETENUE & GAFANTIE ....cvievivcieerereererceeererrseesese e e snesree e ssesssn e e s s s s nesasasssssanaesson 10
ARTICLE 18: Assurances - Responsabilite ... e enr e 11
ARTICLE 19: Propriété industrielle, commaerciale ou INtellactuIle........ccomurecrrecrersrerereesserssreerans 11
ARTICLE 20: DAl 8 BATANTIE «.vviveeeericiveeircrec e sr s et ee e s e s e s s e ot st aas st ereesesatnsaesaneenens 11
ARTICLE 21: Modalités et conditions de [IVIBISON .......c.cvvecirisenncnnnniee e eeesressens 11
ARTICLE 22: MOdalits de rEZIEMENT ... ere e s e s s et secsanerasonaas 13
ARTICLE 23: Réception provisoire et EFINTHIVE ......civvn e e s s saes e e e aneesnenas 14
ARTICLE 24: PENAlItES POUN FEIAIT. ...t ettt eb e e e rr e sres et e e esessassan e e sn s 14
ARTICLE 25: Droits de timbre et d'enregistremMent ... ...t ree s enenes 14
ARTICLE 26: Lutte contre |a fraude et [a CorUPLION. .cvivrierveeeee s ee e sre st e smsre s s enenes 14
ARTICLE 27: Cas de fOrCe MAJEUIE......iivicrrnererirenrenirienesesnasse e raesaenesaessensssesseasssossessesaresiensennes 15
ARTICLE 28: RESHIELION U MAMCRE ...ttt ene s e be s sas b eassan s sanas 15
ARTICLE 29: Réglement des différends et lIHIZeS.....cvvirircercecirecereec e 15

Chapitre Il : Cahier des prescriptions tEChNIGUES .....c.cviceiiviviece e eseessee s ersseesees s seessesssssessenesnssas 16

; fﬂﬁ“m\
CAHIER DE PRESCRIPTIONS SPECIALES RELATIF A L'APPEL D'OFFRES OUVERT SUR OFFRES DE PRIX N*24/2025 Page 2 sng‘f?é-i.ﬁ%.fi.?’\

H 4
'\D‘xf. Acharg §
kY
-, -

ey T

e ¥



ARTICLE 30: Lot n®1 : Photocopieurs MUltifonctions : MFP ..........vevo e eseseressssneees 16

ARTICLE 31: DEFINTLION S PrIX uevieccieiiiceicrre i ses e re et s e ses sasessesn e e s s esbentsarenrre saseen 18
Lot 1: Photocopieurs multifonctions : MEP ... eeseeee e seeesseereansens 18
Annexe 1: CPS de MaINTENANCE.......c.oivrecrrsrrerrere e s s e saess s e e stesaensrsresesresseearesessessenssesassnsamesmmmens i9
Chapitre | : Cahier des Clauses administratives et fINZNCIEIes .....ciciiieiiet e eeeeeeneesseesreeesesessresseees 22
ARTICLE 32: ODbJET QU MAICRE ...t r s ssess s be st s st ssae e e e s e s s e nesemnaean 22
ARTICLE 33: Présentation du Maltre d OUVIAER ...t cee s sse et e smsssessne e erenen 22
ARTICLE 34: Consistance des prestations 0 SETVICES .....vvrrirrisersie et sn e sssenne 22
ARTICLE 35: Documents constitutifs du marché.......eccrccin e 22
ARTICLE 36: Pieces contractuelles postérieures & la conclusion du marché.........eeeeeveereererrnn. 22
ARTICLE 37: Reférence aux textes généraux et spéciaux applicables au marché.........ccceeenne. 23
ARTICLE 38: Validité et date de notification de I'approbation du marché..........coeorevereeresneene 23
ARTICLE 38: Piece mises a la disposition du prestataire de SErviCes .......cccvurerereeevsemsniscresnnnn. 23
ARTICLE 40: Election du domicile du prestataire de Services..........oueureeeisessecreesseenssesenseesenns 23
ARTICLE 41.: NANLISSEMEBNT ..ot eree e e rrer st ae e sbaer s s earseeresre e en e st sanesses st e senes 24
ARTICLE 42: SOUS-ETAILANCE. cu.ev ettt tsec e rrsr et st s e s e s esesee s be s e sn e e b s sbsnr s moess 24
ARTICLE 43: DUFEE AU MEITNE......coeeecereecerecre e et sreb s rssss s sas s s st s s e ben e et s s senaen 24
ARTICLE 44: DEIA] A INTEIVENEION.....vceeeecireeceece et st e e sseseasteas st b s breens ot s s aeman 24
ARTICLE 45: NATUFE dBS PrIX.uciviiiriiiniiiieererreresneren s senssarssassesssae st sssnesssbenenesesnensssensasenensssasenes 25
ARTICLE 46: CATACEEIE HES PriXueererrrceeereeeceriestrsreresreressessarssesesessensseseeesesnssesssssssessesessensressssmssses 25
ARTICLE 47: Cautionnement provisoire et cautionnement définitif.........cveerrvnriressrisresresrenns 25
ARTICLE 48: RETENUE U8 BAIENTIE .o.viiecirerecresce et sttt e e e s e sneseesseeme e e s enaeseas 25
ARTICLE 489: Assurances — RESPONSADIIIE .......ccoireeice st csee e e ens s eee s e s sene 26
ARTICLE 50: Propriété industrielle, commerciale ou iNtellECtURIE. ...cccveeeverreerree e seeseans 26
ARTICLE 51: ObHZEIONS AR HISCIBLION. cucurrueeiecrecceeie et eeseessesseenesseseesesaessenesesseseamesens 26
ARTICLE 52: DEIAT @ BATANTIE 1ovvvreeerureceieeeeirieresseae e st eseeesssesessesssesseneenesseeseessnssss st sers seees 26
ARTICLE 53: MOdalItes de rBEIEMENT .....iice e se s eer e e esess e e e eseeenaesnesacesassens 26
ARTICLE 54: Réceptions provisoires et Q&finitiVE .......cueccceeeeeecieceesee e s e s ssesses e snenns 27
ARTICLE 55: PENAIITES POUT TREAI. ... vttt eaer e sseesarssn et ssssebessserseseanssesesanaen 27
ARTICLE 56; Retenue a la source applicable aux titulaires étrangers non-résidents au Maroc.. 28
ARTICLE 57: Droits de timbre el d’ enregistrement ... e esee s esesnereeeeeaes 28
ARTICLE 58: Lutte contre |a fraude et |a COrTUPLION......coccviie et essees s eas s eaes 28
ARTICLE 59: RESIHAtion dU MArChe........co it se bt s ree e snene e ane s e e s araen 28

ARTICLE 60: Reglement des différends et [HIZES......cocuiererviiriri e ser s asene 29,

7 >
CAHIER DE PRESCRIPTIONS SPECIALES RELATIF A L’APPEL D'OFFRES OUVERT SUR OFFRES DE PRIX N*24/2025 Page 3s§i St 1A, F\g
‘:\%‘D Yo Achass /
S



Chapitre 1i : Cahier de prescriptions techniques

Lot N°1 : Maintenance des photocopieurs multifonctions : MFP ...

ARTICLE 61: Modalités générales de la maintenance

ARTICLE 62: MBINTENANCE PrEVENTIVE ...oeieeeccceecrterrreee e veeeee s s e s essseessenneansnensas

ARTICLE 63: Maintenance curative

ARTICLE 64: Pigces de rechange et consommables ..o,

ARTICLE 65: Gestion de |a facturation
ARTICLE 66: Définition des prix

Photocopieurs multifonctions : MEP..... e cnesscssssseeseessssesssssseessesaresnes

BORDEREAU DES PRIX-DETAIL ESTIMATIFS

.................................................................

.............................................

.........................................................................

.....................................................................

...............................................................................

-------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

\

CAHIER DE PRESCRIPTIONS SPECIALES RELATIF A APPEL D’OFFRES OUVERT SUR OFFRES DE PRIX N°24/2025

£ o PN
Paseaﬂsuﬁfﬁs}‘i«-}%u."%.p'i
H

L7V dchyzs /



OBJET : FOURNITURE DE PHOTCCOPIEURS MULTIFONCTIONS : MFP
ENTRE

Le Laboratoire Public d’Essais et D’Etudes (L.P.E.E), société anonyme au capital de 247 702 400,00 Dhs
{Deux Cent Quarante Sept Millions Sept Cent Deux Mille Quatre Cent Dirhams), inscrit au registre de
commerce de Casablanca sous le N°® 32131, affilié a |la Caisse Nationale de sécurité sous le n® 1066308,
ICE N° 001527537000028, représenté par Monsieur Hammou Bensaadout, Directeur Général dudit
laboratoire en vertu des pouvoirs qui lui sont conférés, faisant élection de domicile & Casablanca, 25

Rue d’Azilal.

Désigné cl-aprés par le terme « Mafiire d’ouvrage » ou « LPEE »,

ET
Cas d’une personne physique
Mot semese s sresms e sGQ U T sttt ettt et e e s s

Agissant en son nom et pour son propre compte.
Au capital social ..ccoerecrvnnnne

D’UNE PART

SN o § (= 21 1< N RS

Registre de cCOMMErce de .. rcrreressveenesrsansenness SOUS 18 N erreercessranersemncmssns cnr e neesnesrnans

Affilié 3 la CNSS 50US N erreeresnenseene
Faisant élection de

domicile BU e seerereemcssensss sessessrassssssssesssase sansss sussen sansss saaess ernses susmensre senssarse subsene

Compte Hancaire RIB (24 DOSIHIONS] ....eeiiccesmirmnnrsns s ssssssssssss sasarssss ssssassss ssssesssssassss sesssassssssassans

Ouvert auprés de........coee..
Désigné ci-aprés par le terme « Fournisseur » ou « Titulaire »,

Cas d’une personne morale

wemenees (ROISON SOCIGIE 1 fOrme juridique),
Représenté par
SOOI o | -1 1= SO ST USSP RROPROIN -
pouvoirs qui lui sont conférés.
Au capital SOCIal et
Registre de commerce de ...ccccnrcneemne
Affilié 3 12 CNSS S0US N° e ceeerraerens
Faisant élection de domicile au .oeeceeeece v cerearan,
Compte bancaire RIB (24 POSIEIONS ) ......carvvrrrervnirssmssesssssssssnsmsssevsessssas
Ouvert aupras de...cwereenn.
Désigné ci-aprés par le terme « Fournisseur » ou « Titulaire »,

Cas d’un groupement

Les membres du groupement soussignés constitués aux termes de

Membre 1:
e (ROISON SOCIGle et forme juridigue),
Représenté par M. ...oeecicnonnn.
vertu des pouvoirs qui lui sont conférés.

cenereareenreneQUANIEE oot s s eenere e et e cr e sevene e

D’AUTRE PART

vertu des

SO * 1 (=11 ) (=1 ¢ RO
SN, (s 1 V131 [ 1 R

D’AUTRE PART

la convention

crreemrennneneeene( 18S TEfETENCES dE f3 CONVENTION) i v sesesevennes

RN - 1
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ARe s EALsARerr v ann nann

Au capital social .........
Registre de commerce de

PaIENte N® et rre e seesm e srenens

asarsasnny

JUORRN.N o TV T (=18 o R

Affilié a 1a CNSS souS N° .oeieecernnan, T
ICE n°.... et s s
Faisant elect:on de dom|c1le = 1 N certb ettt r e e e e ans e sans
Compte bancalre RIB (24 posrtrons) e e s rermee et r e
Ouvert auprés de.....veeene.

Membre 2 ;
(Servir les renseignements le concernant)

Membre n:
{Servir les renseignements le concernant)

Akt ebnrer e

Nous nous ob[:geons (con]omtement ou solldairement selon la nature du groupement) ayant
M...... RN . {Prénom, nom et qualité) en tant que
mandataire du groupement et coordonnateur de I’executaon des prestations, ayant un compte bancaire
commun sous n° (RIB sur 24 positions) .............
OUVEIT BUPTES 8 .ottt ese esm e st enesese e esesseemsee s sena
Désigné ci-aprés par le terme « Fournisseur » ou « Titulaire »,

wreeminsnssrunssravny

seressnencanaenene aneasansennnsnnn

EEsEs RsaLLE At TET Y RYIIRE .

esseERLEASA ARy rI AR wan

D’AUTRE PART
IL A ETE ARRETE ET CONVENU CE QUI SUIT

!’m
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ARTICLE 1: Objet du marché

Le présent marché a pour objet la fourniture du photocopieurs multifonctions en un {01) lot unique,
pour le compte du Laboratoire Public d'Essais et d'Etudes (LPEE), dont ies prescriptions techniques et
les quantités sont spécifiées dans le cahier de prescriptions techniques et le bordereau des prix-détail
estimatif,

Le présent CPS est établi en vue de la conclusion de deux marchés :

— Un marché pour la fourniture des équipements, leur mise en marche et la formation.

— Un marché reconductible pour la maintenance des équipements, désigné par le terme
« marché de maintenance », dont le CPS est en annexe 1 du présent marché.

ARTICLE 2:  Présentation du maitre d’ouvrage =
Autorité compétente : Le Directeur général du LPEE.
Maitre d’ouvrage : Le Laboratoire Public d’Essais et d’Etudes représenté par son Directeur Général.

La Direction de la Logistique, des Achats, des Approvisionnements et de ia gestion du Patrimoine du
LPEE (DLAAP) est chargée, sur le plan administratif, du suivi de I'exécution du présent marché.

La Direction d'Organisation et des Systémes d'Information du LPEE {DOSI) est chargée, sur le plan
technique, du suivi de 'exécution du présent marché.

E3: Consistance de fourni

Les fournitures a livrer au titre du présent marché font I'objet d’un (01} lot unique consistant en la
fourniture de photocopieurs multifonctions : MFP.

ARTICLE 4;  Documents constitutifs du marché . .
Les documents constitutifs du marché sont ceux énumérés ci-aprés :

a) Le bordereau des prix-détail estimatif ;

b) Lacte d'engagement;

c) Le Cahier des Prescriptions Spéciales {CPS) ;

d) La déclaration surl'honneur;

e) La documentation technique ;

f) La liste des adresses et contacts des centres concernés ;

g) Le cahier des clauses générales applicables aux marchés de fournitures exécutées pour le
compte du LPEE (CCGF).

En cas de discordance ou de cantradiction entre les documents constitutifs du marché, ceux-ci
prévalent dans I'ordre ol ils sont énumérés ci-dessus.

ARTICLE 5: Pices contractuelles postérieures 3 la conclusion du marché

Les piéces contractuelles postérieures 3 la conclusion du marché comprennent :

- Lles ordres de service ;
- Lesavenants éventuels ; N
p
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- La décision prévue a l'article 72 du CCGF, relative a la résiliation du marché.

Les avenants et la décision susvisés sont soumis a |'approbation de |'autorité compétente.
ARTICLE 6:  Référence aux textes généraux et spéciaux applicables au marché
Les parties contractantes du marché sont soumises aux dispositions des textes suivants :

- La loi n®69-00 relative au controle financier de {'état sur les entreprises publiques et autres
organismes, promulguée par le Dahir n°1-03-195 du 16 ramadan 1424 {11 novembre 2003) ; La
loi n 112.13 du 29 rabii Il 1436 (19 février 2015) relative au nantissement des marchés publics ;

- Llaloi n 112.13 du 29 rabii If 1436 {19 février 2015) relative au nantissement des marchés
publics ;

- Dahir n®1-00-91 du 15 février 2000 portant promulgation de la loi n °17-97 sur la protection de
la propriété intellectuelle ;

- Le Réglement des achats relatif aux conditions et formes de passation des marchés du LPEE
{RA/980/01).

- Le Cahier des Clauses Générales applicables aux marchés de fournitures passés pour le compte
du LPEE (CCG/980/01).

- Tous les textes réglementaires rendus applicables au Maroc a la date de signature du marché
et qui sont en rapport avec 'objet du présent marché.

Le fournisseur devra se procurer ces documents s'il ne les posséde pas et ne pourra en aucun ¢as exciper
de lignorance de ceux-ci et se dércber aux obligations qui y sont contenues.

ARTICLE 7: Validité et date de notification de I'approbation du marché

Le présent marché ne sera valable et définitif qu’aprés son approbation par Fautorité compétente.

L'approbation du marché doit intervenir avant tout commencement de livraison des fournitures. Cette

approbation sera notifiée dans un délai maximum de quatre-vingt-dix (90) jours a compter de la date
d’ouverture des plis.

ARTICLE 8: Piéce mises & la disposition du fournisseur

Aussit6t apras la notification de I'approbation du marché, le maitre d'ouvrage remet gratuitement au
fournisseur, conire décharge, les documents constitulifs du marché en l'occurrence les pigces
expressément désignées a l'article 4 du présent marché & |'exception du cahier des clauses générales
applicables aux marchés de fournitures, qui peut étre téléchargé sur le site du LPEE : www.Ipee.ma

Le maftre d'ouvrage ne peut délivrer ces documents qu'aprés constitution du cautionnement définitif,
le cas échéant.

Toutes les correspondances relatives au présent marché sont valablement adressées au domicile du
FOUP IS SBU SIS, it sr e v are et s saesas sibssnsremst s sessassneesras

En cas de changement de domicile, le fournisseur est tenu d'en aviser le maitre d'ouvrage, par lettre

recommandée avec accusé de réception, dans un délai de quinze (15) jours suivant la date
d'intervention de ce changement.

. "‘/r_m-,ﬂ"-
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ARTICLE 10: Nantissement .
Dans |"éventualité d’une affectation en naniissement du présent marché, il est stipulé que :

1) la liguidation des sommes dues par, le maitre d’ouvrage, en exécution du présent marché et leur
paiement seront opérées par les soins de Monsieur le Directeur Général du LPEE ; seul qualifié pour
recevoir les significations des créanciers du titulaire du marché,

2) Aucours de I'exécution du marché, les documents cités a I'article 8 de la loi n°112-13 peuvent éire
requis du maitre d’ouvrage, par le titulaire du marché ou le bénéficiaire du nantissementou de la
subrogation, et sont établis sous sa responsabilité ;

3) Les dits documents sont transmis directement a la partie bénéficiaire du nantissement avec
communication d’une copie au titulaire du marché, dans les conditions prévues par V'article 8 de la

loi n® 112-13 ;
Le maltre d’ouvrage délivre sans frais, au fournisseur, sur sa demande et contre récépissé, un
exemplaire spécial du marché portant la mention « exemplaire unique » et destiné a former titre
conformément aux dispositions [égislatives relatives au nantissement des marchés de I'état et des

établissements publics tel que modifié et complété, et ce en application du paragraphe 6 de I'article 13
du CCGF.

ARTICLE 11: Sous-traitance *

Si le fournisseur envisage de sous-traiter une partie du marché, il doit requérir I'accord préalable du
maitre d’ouvrage auquel il est notifié@ |la nature des fournitures & sous-traiter, la raison ou la
dénomination sociale, I'adresse et I'identité des sous-traitants et une copie conforme du contrat de la

sous-traitance.

Les sous-traitants deivent satisfaire aux conditions requises des concurrents a I'article 22 du réglement
des achats du LPEE.

Le fournisseur demeure personnellement responsable de toutes les obligations résultant du marché
tant envers le maitre d’ouvrage que vis-a-vis des ouvriers et des tiers. Le maftre d’ouvrage ne se
reconnait aucun lien juridique avec les sous-traitants.

ARTICLE 12: Durée du marché
La durée du marché est de douze (12) mois. Ce délai court a compter de la date prévue par I'ordre de

service prescrivant le commencement de la livraison des fournitures.

Toutes les prolongations de la durée du marché doivent étre concrétisées par voie d’avenants selon les
dispositions de I'articie 12 CCGF.

ARTICLE 13: Délai de livraison = . 0
Le fournisseur devra livrer les fournitures prescrites par chaque ordre de service dans un délai de
quarante-cing (45) jours.

Le délai de livraison court a partir de [a date prévue par I'ordre de service prescrivant le commencement
de Ia livraison de fourniture.

ARTICLE 14: Nature des prix
Le présent marché est & prix unitaires.

o

"
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Les sommes dues au fournisseur sont calculées par application des prix unitaires portés au bordereau
des prix-détail estimatif, joint au présent cahier des prescriptions spéciales, aux quantités réellement
exécutées conformément au marché.

Les prix du marché sont réputés comprendre toutes les dépenses résultant de la livraison des
fournitures y compris tous les droits, impéts, taxes, frais généraux, faux frais et assurer au fournisseur
une marge pour bénéfice et risques et d'une fagon générale toutes les dépenses qui sont fa
consequence necessaire et directe de la réalisation du présent marché.

Le présent marché est passé 3 prix fermes et non révisables et s’entendent comme suit :

Toutes taxes comprises, rendu aux sites du maitre d’ouvrage selon annexe 2 du présent marché.

Toutefois, si le taux de la taxe sur la valeur ajoutée est modifié postérieurement 2 la date limite de
remise des offres, le maltre d’ouvrage répercute cette modification sur le prix de réglement.

ARTICLE 16: Cautionnement provisoire et cautionnement définitif

Le cautionnement provisoire, ne comportant aucune date limite, est fixé & :

- Cautionnement Provisoire (DHS)
Pl e e 0 et EncChiffres 1 Enlettre
1 Photocopieurs multifonctions : MFP 20 000,00 Vingt-mille

Le cauticnnement provisoire reste acquis & LPEE, notamment dans les cas suivants :

 vdsgaton

® Sile soumissionnaire retire son offre pendant le délai de validité des offres, fixé & quatre-vingt-
dix {90) jours a compter de la date de séance d’ouverture des plis ;

e Si le soumissionnaire n'accepte pas la correction du montant de son offre, en cas d’erreurs
matérielles évidentes, conformément 2 I'article 39 du réglement des achats ;

e Sile titulaire refuse de signer le marché ;

e Si le titulaire ne réalise pas le cautionnement définitif dans les trente (30) jours suivant la
notification de I'approbation du marché,

Le cautionnement provisoire ou la caution qui le remplace sera libéré conformément aux dispositions
des articles 38, 46 et 80 du réglement des achats du LPEE.

Le montant du cautionnement définitif, ne comportant aucune date limite, est fixé a trois pour cent
(3%) du montant initial du marché. Il doit &tre constitué dans les trente (30) jours qui suivent la
notification de I'approbation du marché. |l reste affecté 2 la garantie des engagements contractueis de
I'attributaire jusqu’a la réception définitive des prestations.

Le cautionnement définitif sera restitué ou la caution qui le remplace est libérée & la suite d’une
mainlevee délivrée par le maitre d’ouvrage dans un délai maximum de quinze {15) jours suivant [a date

de la réception définitive des fournitures et sous réserves des dispositions prévues par 'article 18 du
CCGF.

ARTICLE 17: Retenue de garantie -

Une retenue de garantie sera prélevée sur les acomptes délivrés au fournisseur. Elle est égale a sept
pour cent (7 %) du montant de chaque acompte.

bl
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La retenue de garantie peut &tre remplacée, 2 la demande du fournisseur, par une caution personnelle
et solidaire constituée dans les conditions prévues par la réglementation en vigueur.

La retenue de garantie est restituée ou la caution qui la remplace est libérée 2 la suite d'une mainlevée
délivrée par le maitre d'ouvrage dans un délai maximum de quinze (15) jours suivant la date de la
réception définitive des fournitures.

ARTICLE 18: Assurances - Responsabilité =~
Le fournisseur doit adresser au maitre d’ouvrage, avant tout commencement de livraison des
fournitures, les copies des polices d’assurance qu’il doit souscrire.

Le fournisseur doit souscrire & des polices d’assurance qui devront couvrir tous les risques inhérents &
la réalisation du présent marché.

ARTICLE 19: Propriété industrielle, commerciale ou intellectuelle

Le fournisseur garantit formellement le maitre d’ouvrage contre toutes les revendications des tiers

concernant les brevets d’invention relatifs aux procédés et moyens utilisés, marques de fabrigue, de
commerce et de service.

Il appartient au fournisseur le cas échéant, d’obtenir les cessions, licence d’exploitation ou autorisation
nécessaires et de supporter la charge des frais et redevances y afférentes.

ARTICLE 20: Délai de garantie

Conformément a I'article 55 du CCGF applicable aux marchés de fournitures le délai de garantie est fixé
a douze (12) mois, et ce 3 compter de la date de la réception provisoire des fournitures.

Pendant le délai de garantie, le fournisseur sera tenu, de procéder aux rectifications qui lui seraient
demandées en cas de mauvaise qualité, anomalies ou défectuosités constatées, sans pour autant que
ces fournitures supplémentaires puissent donner lieu & un quelcenque paiement a I'exception de celles
résultant d’un usage contre consigne du fabricant ou de dommages causés par le maitre d’ouvrage.

Tous les frais occasionnés par une intervention dans le cadre de cette garantie sont & la charge du

fournisseur, aussi et en cas de nécessité de retour d’appareillages aux ateliers du fournisseur, les frais
de retour seront a la charge du fournisseur.

Les interventions dans le cadre de cette garantie doivent &tre effectuées dans les locaux du LPEE, si
jugé nécessaire dans les locaux du fournisseur auquel cas toutes les dépenses inhérentes a I'opération

de retour en usine seront prises en charge par le fournisseur, éventuellement ses interventions
pourront se faire via la hotline.

Par ailleurs, le fournisseur doit garantir la fourniture de toutes les piéces de rechange nécessaires pour
I'ensemble des équipements pendant une période d’au moins soixante {60) mois & compter de la date
de la réception définitive des fournitures.

ARTICLE 21: Modalités et conditions de livraison

Le LPEE se réserve le droit d’effectuer une surveillance en usine de la fabrication des fournitures, selon
les dispositions de I'article 41 du CCGF.

3. MODALITES DE LIVRAISON

La livraison des fournitures objet du présent marché devra étre réalisée par les moyens propres du
fournisseur sur les sites du maitre d’ouvrage selon 'annexe 2 du présent marché.

N
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La livraison des fournitures intervient sur ordre de service du maitre d’ouvrage, et ce, conformément
aux dispositions de I'article 11 du CCGF.

Les fournitures livrées par le fournisseur doivent étre accompagnées d’un bulletin de livraison établi en

trois (3) exemplaires. Ce bulletin dressé distinctement pour chague commande, lot ou marché, doit
indiquer :

1. La date de livraison;

2. Laréférence au marché ou le N° du lot le cas échéant ;

3. Videntification du fournisseur ;

4. Uidentification des fournitures livrées (N° du marché, N° de larticle, désignation et
caractéristique des fournitures, quantités livrées et quand il y a lieu, leur répartition par colis).

Ces documents doivent étre rédigés en langue francaise.

Toute livraison de fournitures doit s’effectuer pendant les jours ouvrables et en dehors des jours fériés
et dans tous les cas selon un programme préétabli par le fournisseur et accepté par le maitre d’ouvrage.

Avant toute livraison de fournitures, le fournisseur doit faire parvenir un préavis d’au moins trois {3)
jours au maftre d’ouvrage.

La livraison des fournitures est constatée par la délivrance d’un récépissé au fournisseur ou par la
signature d'un double du bulletin de livraison.

2. CONDITIONS DE LIVRAISON

La livraison et le contréle des fournitures se dérouleront sur les sites du maitre d’ouvrage selon I'annexe
2 du présent marché. Elle est effectuée en présence des représentants diment habilités du maitre
d’ouvrage et du fournisseur.

Lorsque des contrdies préliminaires laissent apparaitre des discordances entre les fournitures indiquées
dans le marché ou entre les échantillons et prospectus déposés et celles effactivement livrées, la
livraison est refusée par le maitre d’ouvrage et le fournisseur est saisi immédiatement, par écrit, pour
procéder a ses frais aux modifications nécessaires  la correction des anomalies constatées, ou, le cas
échéant, pourvoir a ses frais au remplacement des fournitures non-conformes.

Le retard engendré par le remplacement ou la correction des fournitures jugées non conformes par le
maitre d’ouvrage sera imputable au fournisseur et la non-réception par le maftre d’ouvrage re justifie
pas, par lui-méme, l'octroi d'une prolongation du délai contractuel.

Aprés correction des défauts et anomalies constatés, ou remplacement des fournitures refusées, le
maftre d’ouvrage procéde a nouveau aux mémes opérations de vérification et de contrdle.

3. TRANSPORT

Le fournisseur doit se conformer 2 la législation et & la réglementation en vigueur en matiére de
transport de fournitures et matériel. Le transport de fournitures objet du marché, est a la charge du
fournisseur, jusqu’aux locaux du maitre d’ouvrage selon 'annexe 2 du présent marché.

Le fournisseur conserve l'entiére responsabilité du transport et supporte les conséquences onéreuses
de toute perte, avarie ou retard dus au transport jusqu'aux locaux du mattre d’ouvrage.

Fhl
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4. EMBALLAGE

Le fournisseur assurera I'embaliage des fournitures et du matériel de fagon a prévenir les avaries et
dommages depuis le départ jusqu'a sa destination finale.

L'emballage doit étre approprié pour résister en toutes circonstances aux manutentions et au transport
jusqu'a la réception de fournitures par le maitre d'ouvrage.

5. INSTALLATION ET MISE EN MARCHE

L'installation et ia mise en marche du matériel objet du présent marché sont effectuées par le
fournisseur le jour de la livraison, sous sa responsabilité et sans frais supplémentaire, dans les locaux
désignés par le maitre d'ouvrage et conformément a un plan arrété aprés consultation du fournisseur.

6. FORMATION

Le fournisseur dispensera également une formation, sous sa responsabilité et sans frais
supplémentaire, en langue frangaise, selon un programme préétabli en accord avec le maitre
d’ouvrage, sur le site d’installation et de mise en marche de fourniture.

7. MAINTENANCE

Le fournisseur sera engagé vis-a-vis du maitre d’ouvrage pour les interventions de maintenance. Un
CPS de maintenance définissant les modalités et les conditions d’exécution de la prestation est en
annexe 1 du présent marché.

Le marché de maintenance prend effet a compter du lendemain de la date de réception définitive du
présent marché.

ARTICLE 22: Modalités de réglement

Pour 'établissement des ordres de paiement, le fournisseur est tenu de fournir au mattre d’ouvrage
une facture appuyée par les bons de livraisons ou attachements signés et cachetés par le LPEE, et d’une
copie de I'ordre de service signé et cacheté par le fournisseur, et doit étre établie en trois (03)
exemplaires décrivant les fournitures livrées et indiquant les quantités livrées, le montant total & payer
ainsi que tous les éléments nécessaires a la détermination de ce montant.

La facture doit étre établie et déposée contre accusé de réception, au plus t6t, a la date de fin de
livraison des fournitures ou d’exécution des travaux ou de réalisation des prestations de services, et au
plus tard, le dernier jour du mois de fin de livraison des fournitures ou d’exécution des travaux ou de
réalisation des prestations de services. La facture doit également porter 'ensemble des mentions
obligatoires conformément aux dispositions de I'article 145 du Code Général des Impéts.

Si le fournisseur n’établit pas et/ou ne dépose pas la facture dans le délai précité, ou que la facture ne
respecte pas les mentions obligatoires, toutes les sanctions pour infraction aux délais de paiement que
le maitre d’ouvrage devra verser au trésor conformément aux dispositions de la loi 69.21 publiée au
Bulletin Officiel n°7204 du 15 juin 2023 seront déduites des sommes dues au fournisseur de piein droit
et sans mise en demeure préalable.

Le réglement sera effectué sur [a base desdits ordres de paiement en application des prix du bordereau
des prix — détail estimatif aux quantités réellement livrées. Déduction faite de la retenue de garantie et
de I'application des pénalités de retard le cas échéant.

Sur ordre du maitre d’ouvrage, les sommes dues au fournisseur seront versées au Compte bancaire RIB
{24 positions} ... . ouvert auprés de ..., .. (La banque} a-
guatre-vingt- dlx (90) jours fi fn du mois de Ia date de facture.
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ARTICLE 23: Réception provisoire et définitive

Le maitre d’ouvrage se réserve le droit de s’assurer, dans les locaux du fournisseur, des quantités, des

aspectes visuels et des spécifications qualitatives spécifiées dans la documentation technique avant
I'expédition de la fourniture.

Les fournitures livrées, sont soumises & des vérifications destinées 3 constater la conformité a tous
égards des fournitures livrées avec le descriptif des fournitures indiquées sur le bordereau des prix
détail estimatif, ou par comparaison avec les modgles décrits par la documentation technique.

La réception ne peut &tre prononcée par le LPEE, ou ses représentants, qu'aprés contrdle quantitatif,

qualitatif et technique. Cette réception ne dégage cependant pas la responsabilité du fournisseur des
vices et non-conformités cachés du produit vendu.

A I'lssue de ces opérations, le maitre d’ouvrage prononcera la réception provisoire.
La réception définitive sera prononcée aprés |'expiration du délai de garantie.

Les opérations sus mentionnées sont sanctionnées, selon le cas, par un procés-verbal de réception
provisoire ou définitive signé par les membres de la commission de réception désignée 2 cet effet.

ARTICLE 24: Pénalités pourretard

A defaut d'avoir exécuté la fivraison des fournitures dans les délais prescrits, il sera appliqué au
fournisseur une pénalité par jour calendaire de retard d’un pour mille (1%.) du montant de la tranche
considérée modifiée ou complétée éventuellement par les avenants.

Cette pénalité sera appliquée de plein droit et sans mise en demeure sur toutes les sommes dues au
fournisseur.

L'application de ces pénalités ne libére en rien le fournisseur de 'ensemble des autres obligations et
responsabilités qu’il aura souscrites au titre du présent marché.

Toutefois, le montant cumulé de ces pénalités est plafonné a huit pour cent {8%) du montant du

marché initial modifié ou complété éventuellement par des avenants, tel que stipulé dans I'article 69
du CCGF.

Lorsque le plafond des pénalités est atteint, I'autorité compétente est en droit de résilier le marché
aprés mise en demeure préalable et sans préjudice de Il'application des mesures coercitives
conformément aux dispositions du chapitre VIl du CCGF applicable aux marchés de Fournitures.

ARTICLE 25: Droits de timbre et d!

enregistrement

Conformément a l'article 7 du CCGF applicable aux marchés de fournitures, le fournisseur doit acquitter

les droits auxquels peuvent donner fieu ['enregistrement et timbre du marché, tels qu'ils résultent des
lois et réglements en vigueur,

ARTICLE 26: Lutte contre la fraude et la corruption
Le fournisseur ne doit pas recourir par [ui-méme ou par personne interposée a des actes de corrugtion,
a des manceuvres frauduleuses, et & des pratiques collusoires, & quelque titre que ce soit, dans les

différentes procédures de passation, de gestion et d’exécution du marché.

Le fournisseur ne doit pas faire, par lui-mé&me ou par personne interposée, des promesses, des dons ou

des présents en vue d'influer sur les différentes procédures de conclusion d'un marché et lors des
étapes de son exécution.

ey

PR
.

N

CAHIER DE PRESCRIPTIONS SPECIALES RELATIF A L'APPEL D'OFFRES OUVERT SUR OFFRES DE PRIX N'24/2025 %égé’livsufi?_a_ﬁ%
[P H N *
X”K : A"ﬁ?fﬂ? ;

I

Al

i



Les dispositions du présent article s’appliquent 3 'ensemble des intervenants dans la réalisation du
présent marché.

ARTICLE 27: Cas de force majeure .~ -~

En cas de survenance d'un événement de force majeure, telle que définie par 'article 269 du dahir du
9 ramadan 1331 (12 aolt 1913) formant code des obligations et contrats, le fournisseur a droit 4 une
augmentation correspondante des délais d'exécution qui doit faire l'objet d'un avenant ; étant précisé
toutefois qu'aucune indemnité ne peut étre accordée au fournisseur pour perte totale ou partielle de
son matériel, les frais d'assurance de ce matériel étant réputés compris dans les prix du marché.

En tout état de cause, le fournisseur qui invoque le cas de force majeure doit aussitét aprés ['apparition
d'un tel cas, et dans un délai maximum de sept {7) jours, adresser au maitre d'cuvrage une notification

par lettre recommandée établissant les éléments constitutifs de la force majeure et ses conséquences
probables sur la réalisation du marché.

Le fournisseur devra prendre toutes dispositions utiles pour assurer, dans les plus brefs délais, la reprise
normale de I'exécution des obligations affectées par le cas de force majeure.

Si, par la suite de cas de force majeure, le fournisseur ne peut plus exécuter les prestations de
fournitures telles que prévues au marché, il devra examiner dans les plus brefs délais avec le maitre
d'ouvrage les incidences contractuelles desdits événements sur ['exécution du marché et en particulier
sur ie prix, les délais et les obligations respectives de chacune des parties. Un avenant au marché doit
étre établi en conséguence.

Quand une situation de force majeure persiste pendant une péricde de soixante (60} jours au moins,
le marché pourra étre résilié a l'initiative du maitre d'ouvrage ou 3 la demande du fournisseur.

ARTICLE 28: Résiliation du marché

La résiliation du marché peut étre prononcée conformément aux dispositions prévues aux articles 56 &
60 et 72 du CCGF du LPEE applicable aux marchés de fournitures.

La resiliation du marché ne fera pas obstacle & la mise en ceuvre de I'action civile ou pénale qui pourrait
étre intentée au fournisseur en raison de ses fautes ou infractions.

Si des actes frauduleux, des infractions réitérées aux conditions de travail ou des manquements graves
aux engagements pris ont été relevés a la charge du fournisseur, le maitre d’ouvrage, sans préjudice
des poursuites judiciaires et des sanctions dont le fournisseur est passible, peut par décision motivée,
aprés avis de la Commission des Achats, et approbation de lautorité compétente, |'exclure
temporairement ou définitivement de la participation aux marchés du LPEE.

ARTICLE 29: Réglement des différends et litiges

Si au cours de la réalisation du marché, des différends et litiges surviennent avec le fournisseur, les
parties s’engagent a régler celles-ci dans le cadre des stipulations des articles 77, 78 et 79 du CCGF du
LPEE applicable aux marchés de fournitures.

Les litiges entre le maitre d’ouvrage et le fournisseur sont soumis aux tribunaux compétents de
Casablanca.
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Les caractéristiques indiguées correspondent aux spécifications technigues minimales exigées par le
maitre d’ouvrage. Chaque matériel doit &tre complet et comportant tous les accessoires nécessaires
a son fonctionnement tel qu’indiqué ci-aprés :

ARTICLE 30: Lot n°1 : Photocopieurs multifonctions : MFP

Nde! . . .. 1o
prix | -Désignationdesfournitures -1y o o oo Caractéristiquestechniques |
Volume mensuel souhaité 6 000 pages
Fonctionnalités en standard Copieur /imprimante /Scanner
Technologie Laser monachrome
Format papier A4/A3
Vitesse =>25 ppm
Processeur/ Mémoire/Disque dur 1.Ghz /2Go/ Disque dur 160 Go
Chargeur de documents RV =>70 feutlles
1 MPF - 6 000 Capacité papier en standard Magasin papier 250 feuilles
Bac supplémentaire Inclus
Carte scanner Incluse
Connectivité USB, Réseau 10/100/10008BaseTX -
Ethernet
Recto-Verso incluse
Socle Inclus
Trieuse sans agrafeuse Incluse
Volume mensuel souhaité 10 000 pages
Fonctionnalités en standard Copieur /Imprimante /Scanner
Technologle Laser monochrome
Format papier AdfA3
Vitesse =>30 ppm
Pracesseur/ Mémoire/Disque dur 1.2Ghz f2Go/ Disque dur 250 Go
Chargeur de documents RV =»100 feuilles
2 MPF -10 000 Capacité papier en standard Magasin papier 500 feuilles
Bac supplémentaire Inclus
Carte scanner Incluse
Connectivits USB, Réseau 10/100/1000BaseTX -
Ethernet
Recto-Verso incluse
Socle Inclus
Trieuse sans agrafeuse Incluse
Volume mensuel souhaité 15 000 pages
Fonctionnalités en standard Copieur /lmprimante /Scanner
Technologie Laser monochrome
Format papier A4fA3
3 MPF -15 000 Vitesse =>35 ppm
Processeur/ Mémoire/Disque dur 1.5 Ghz /2Go/ Disque dur 320 Go
Chargeur de documents RV =»150 feuilles

Capacité papier en standard

Magasin papier 750 feuilles

Bac supplémentaire

inclus
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Carte scanner Incluse
. USB, Réseau 10/100/1000BaseTX -
Connectivité
Ethernet,
Recto-Verso incluse
Socle Inclus
Trieuse sans agrafeuse Incluse
R o
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ARTICLE 31: Définition des prix. -

Lot 1 : Photocopieurs multifonctions : MFP

Prix N® 1 : Fourniture d’un photocopieur multifonction MFP — 6 000

Ce prix rémunére la fourniture d’un photocopieur multifonction MFP —~ 6 000 y compris tous les
accessoires, frais d’emballage, de transport, d’installation et de formation selon les spécifications
techniques de I'article 30.1 du présent marché.

PriX TEMUNETE G UM ...ttt et s st s e e st sn e sras st erea s st et sesstnenesaraens (U)

Prix N° 2 : Fourniture d’un photocopieur multifonction MFP — 10 000

Ce prix rémunére la fourniture d’un photocopieur muitifonction MFP — 10 000 y compris tous les
accessoires, frais d’emballage, de transport, d’installation et de formation selon les spécifications
techniques de I'article 30.2 du présent marché.

PriX FEIMUNEIE G IUNIL.......eceeeeeeesertee e cteete st e ev s st e ses et e eses s e s st s s s s e st seesenseneeannseansasteserssesen {u)

Prix N® 3 : Fourniture d’un photocopieur multifonction MFP — 15 000

Ce prix rémunére la fourniture d'un photocopieur multifonction MFP — 15 000 y compris tous les

accessoires, frais d’emballage, de transport, d’installation et de formation selon les spécifications
techniques de I'article 30.3 du présent marché.

PLIX FEMUNGIE G VUNILE.......coviivieirierireceeisericte st e ste et se st ettt s s esas s s et enssa s etsenaeensseanesaarasansasasnsn {uj
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CAHIER DE PRESCRIPTIONS SPECIALES DE MAINTENANCE
RELATIF A L’APPEL D’OFFRES OUVERT SUR OFFRES DE PRIX
N° 24/2025

Objet : Fourniture de photocopieurs multifonctions : MFP
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Objet : Fourniture de photocopieurs multifonctions : MFP

ENTRE

Le Laboratoire Public d’Essais et D’Etudes (L.P.E.E}, société anonyme au capital de 247 702 400,00
Dhs {Deux Cent Quarante Sept Millions Sept Cent Deux Mille Quatre Cent Dirhams), inscrit au registre
de commerce de Casablanca sous le N° 32131, affilié & la Caisse Nationale de sécurité sous le
n°1066308, ICE N° 001527537000028, représenté par Monsieur Hammou Bensaadout Directeur
Général dudit laboratoire en vertu des pouvoirs qui lui sont conférés, faisant élection de domicile a
Casablanca, 25 Rue d’Azilal.
Désigné ci-aprés par le terme « Maitre d’ouvrage » ou « LPEE»,
D’UNE PART
ET
Cas d’une personne physique
17 TR PPORORTURUUPRRTRRURON o U1 | |« = RO
Agissant en son nom et pour son propre compte.
AU capital SOCIE] e eve i PATENTE N e
Registre de commerce de ... SOUS 18 N i st e ecn senrsesn sesssmsaeneas
AFTIlIE @ 12 CNSS SOUS N7 ecrieertereermcrenrara srseesset et sessss srsses st ans sssate sessss sasess sos srsmse ses nssnteessnssenssnens
Faisant  élection de domicile AU
Compte Dancaire RIB (24 DOSIHIONS) ....cueusssmse s ssssssssssss ssssss sasssensssss snsssssessesssesenssssesasssnsass
Ouvert auprés de.....ccevveeeene
Désigné ci-aprés par le terme « Prestataire de services » ou « Titulaire »,
D'AUTRE PART
Cas d’une personne morale
e (RAISON SOCIGlE €t forme juridique),
Représenté par M.
SOTRUDRRORON + [ 1T 1 [ (< O P - | vertu des
pouvoirs qui lui sont conféres.
AU Capital SOCIE] e ce et vcs et e em erenene (25151 0] {= 0
Registre de COMMErCe de s e SOUS 18 NP st s as s
ATFIIE @ [ CNSS SOUS N° e st e cvrrnrsrssrvaresva s ressrs esass ses srsoss ses et sss svssas st snsarests resss e sasevs sarasssesssessens
Faisant élection de dOMICIIE @U .. et ere s see st seesnsesssresnsase sessss sesssesresss et sesasessasessessassasans
Compte bancaire RIB (24 pOSItiONS).......cvevvecvverivesreens
Cuvert aupreés de.....c..cocreens
Désigné ci-aprés par le terme « Prestataire de services » ou « Titulaire »,
D’AUTRE PART
Cas d’un groupement
Les membres du groupement soussignés constitués aux termes de [a convention
e (€5 Téférences de la convention)......u i
Membre 1:
v (ROISON SOCIGLE €t fOrme juridigue),
Représenté par M. .ocnmmessesessmernenesssQUBLEE oot rener s ceeee s senensess st ennsveserenenenens s €11

vertu des pouvoirs qui lui sont conférés. T
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AU capital SOCIal .o s censsnsrsesees PATERNTE N7 it eeesives e s sasnss
Registre de COMIMErCe 0 ..vmmvrmminrmremsmresrinsssssnnenns SOUS [8 N s s snesnsne v

ATTILIE 8 18 CINSS SOUS N7 oo ceereemrrereees cemeseeos et sesasans ste ses sns sramsasss ssmsaesd 454 428 445 120 a00 e bS0RRSR SRR H2e eRmebnsmn e ane s
Faisant Alaction de OMICIHE BU e e e str st st s sre e e sns srssssass s st sasssss anessanssssnssssansass

PR TR YT TR YRy PP YRR P TS - nsasssane - D T e T T T LY

Compte bancaire RIB (24 POSILIONS) ..o v cesernns s s essssersn sss s srssss s siasssess sssssm ssssss sesesssssasens
Ouvert auprés de......weenes

Membre 2.:
(Servir les renseignements le concernant)

T T T g T P LT T CT P PP PP PP PP PP P P PP PP

D T T T TR T T R YT Y TP T

Membre n :
{Servir les renseignements le concernant)

B e B B R NS A AN A NN N A N RN E NS N NN NN N EEN TR EE NN SN AEN N RN NRE FET AT R TETETE PA LA e AT ed e ACA RS AN AR AT R AN SRR

B R Y Ty R Ty PE R T LT R PR T L R T Y

Nous nous obligeons (conjointement ou solidairement, selon ia nature du groupement) ayant
VMot erreraeveressane st snsssssssssssasenssssessesssssresnsres ssseraervesnanmeesneeneeenns(PFENOM, NOM et qualité) en tant que
mandataire du groupement et coordonnateur de I'exécution des prestations, ayant un compte
bancaire commun sous n° (RIB Sur 24 POSItIONS) .o rerermrosescsseesnsmsesssmessesemsseresmseses
OUVETT GUPIES T .veceeeceeeierceessesncmss sereursessesnsessaseessanessansresssssassnssvanneserssns
Désigné ci-aprés par le terme « Prestataire de services » ou « Titulaire »,

D’AUTRE PART

iL A ETE ARRETE ET CONVENU CE QUI SUIT
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-ARTICLE.32: Objet du-marché. == .

Le présent marché a pour ohjet la maintenance des photocopieurs multifonctions en un {01} lot
unique, pour le compte du Laboratoire Public d’Essais et d’Etudes (LPEE), dont les prescriptions
techniques et les quantités sont spécifiées dans le cahier de prescriptions techniques et le bordereau
des prix-détail estimatif.

ARTICLE 33: Présentation du maitre d’ouvrage -
Autorité compétente : Le Directeur général du LPEE.

Maitre d’ouvrage : Le Laboratoire Public d’Essais et d’Etudes représenté par son Directeur Général.

La Direction de la Logistique, des Achats, des Approvisionnements et de la gestion du Patrimoine du
LPEE {DLAAP) est chargée, sur le plan administratif, de la gestion du présent marché.

La Direction d‘Organisation et des Systémes d'Information du LPEE (DOSI) est chargée, sur le plan
technique, du suivi de I'exécution du présent marché.

ARTICLE 34: Consistance des prestations de services

Les prestations a réaliser au titre du présent marché sont Ila maintenance préventive et curative du
matériel bureautique, la formation, ainsi que I'accompagnement et I'assistance du maitre d’cuvrage
dans la résolution des incidents. Les prestations font 'objet d’un {01) lot unigue consistant en la
fourniture de photocopieurs multifonctions : MFP.

ARTICLE 35: Documents constitutifs du marché
Les documents constitutifs du marché sont ceux énumérés ci-aprés :

a} Le bordereau des prix-détail estimatif.

b) Lacte d'engagement;

c) Le Cahier des Prescriptions Spéciales (CPS) ;

d} tadéclaration sur I'honneur ;

e) L'offre technique;

f) Laliste des adresses et contacts des centres concernés.

g) Le cahier des clauses générales applicables aux marchés de services exécutées pour le
compte du LPEE (CCGS).

En cas de discordance ou de contradiction entre les documents constitutifs du marché, ceux-ci
prévalent dans Fordre oli ils sont énumérés ci-dessus.

ARTICLE 36: Piéces contractuelles postérieures a la conclusion du marché
Les piaces contractuelles postérieures a la conclusion du marché comprennent :
— Les ordres de service ;

—  Les avenants éventuels ;
~  la décision prévue a I'article 33 du CCGS, relative & la résiliation du marché.

Les avenants et la décision susvisés sont soumis & 'approbation de I'autorité compétente.

~
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ARTICLE 37: Référence aux textes généraux et spéciaux applicables au marché
Les parties contractantes du marché sont soumises aux dispositions des textes suivants :

« La loi n°69-00 relative au contréle financier de {'état sur les entreprises publiques et autres
organismes, promulguée par le Dahir n°1-03-195 du 16 ramadan 1424 (11 novembre 2003)
; Laloin 112.13 du 29 rabii Il 1436 (19 février 2015) relative au nantissement des marchés
publics ;

e laloin 112.13 du 29 rabii Il 1436 (19 février 2015) relative au nantissement des marchés
publics ;

¢ Dahir n°1-00-91 du 15 février 2000 portant promulgation de la loi n *17-97 sur la protection
de la propriéié intellectuelle ;

» Le Reglement relatif aux conditions et formes de passation des marchés du LPEE
(RA/980/01) ;

« Le Cahier des Clauses Générales applicables aux marchés de services passés pour le compte
du LPEE (CCG/980/01) ;

« Tous les textes réglementaires rendus applicables au Maroc a la date de signature du marché
et qui sont en rapport avec I'ohjet du présent marché.

Le prestataire de services devra se procurer ces documents, s'il ne les posséde pas, et ne pourra en
aucun cas exciper de l'ignorance de ceux-ci, et se dérober aux obligations qui y sont contenues.

ARTICLE 38: Validité et date de notification de |approbation du marché
Le présent marché ne sera valable et définitif qu’aprés son approbation par 'autorité compétente.
L'approbation du marché doit intervenir avant tout commencement d’exécution. Cette approbation

sera notifiée dans un délai maximum de quatre-vingt-dix (90) jours 4 compter de |la date d’ouverture
des plis.

ARTICLE 39: Pidce mises & Ia disposition du prestataire de services

Aussitét apres la notification de F'approbation du marché, le maitre d’ouvrage remet gratuitement au
prestataire de services, contre décharge, les documents constitutifs du marché en I'occurrence les
piéces expressément désignées a l'article 35 du présent marché a 'exception du cahier des clauses
générales applicables aux marchés de services, qui peut étre téléchargé sur le site du LPEE:
www.lpee.ma.

Le maitre d’ouvrage ne peut délivrer ces documents qu’aprés constitution du cautionnement définitif.
ARTICLE 40: Election'du domicile du prestataire de services -

Toutes les correspondances relatives au présent marché sont valablement adressées au domicile du
prestataire de SEIVICES, SiS....urr i s e sessassssssrssrsssssnenssessen s

En cas de changement de domicile, le prestataire de services est tenu d'en aviser le maitre d'ouvrage,
par lettre recommandée avec accusé de réception, dans un délai de quinze {15} jours suivant la date
d’intervention de ce changement.

x
[

CAHIER DE PRESCRIPTIONS SPECIALES RELATIF A E’APPEL DOFFRES OUVERT SUR OFFRES DE PRIX N*24/2025 Page23sur3s (A 3 Iy |

»7 Achats /

e
d o
P



ARTICLE 41: Nantissement
Dans I'éventualité d'une affectation en nantissement du présent marché, il est stipulé que :

1) laliguidation des sommes dues par, le maiire d’ouvrage, en exécution du présent marché et leurs
paiements seront opérés par les soins de Monsieur le Directeur Général du LPEE, seul qualifié pour
recevoir les significations des créanciers du titulaire du marché;

2} Au cours de 'exécution du marché, les documents cités a l'article 8 de la loi n°112-13 peuvent
étre requis du maitre d’ocuvrage, par le titulaire du marché ou le bénéficiaire du nantissement ou
de la subrogation, et sont établis sous sa responsabilité ;

3) Les dits documents sont transmis directement a la partie bénéficiaire du nantissement avec
communication d’une copie au prestataire de services, dans les conditions prévues par 'article 8
de la loin® 112-13.

Le maitre d'ouvrage délivre sans frais, au prestataire de services, sur sa demande et contre récépissé,
un exemplaire spécial du marché portant la mention "exemplaire unique" et destiné a former titre
conformément aux dispositions législatives relatives au nantissement des marchés de I'état et des
établissements publics tel que medifié et complété, et ce, en application du paragraphe 4 de {'article
11 du CCGS.

ARTICLE 42 Sousitraitance

Si le prestataire de services envisage de sous-traiter une partie du marché, il doit requérir 'accord
préalable du maitre d’ouvrage auguel il est notifié la nature des prestations de services a sous-traiter,
la raison ou la dénomination sociale, I'adresse et l'identité des sous-traitants et une copie conforme
du contrat de sous-traitance.

Les sous-traitants doivent satisfaire aux conditions requises aux concurrents & larticle 22 du
réglement des achats du LPEE.

Le prestataire de services demeure personnellement responsable de toutes les obligations résuitant
du marché tant envers le maitre d'ouvrage gue vis-a-vis des ouvriers et des tiers. Le maftre d’ouvrage
ne se reconnait aucun lien juridique avec les sous-traitants.

ARTICLE 43: Durée du marché

La durée du marché est de douze {12) mois renouvelable par tacite reconduction, sans toutefois que
la durée totale du marché ne puisse excéder cing {5) années.

Ce délai court a compter de la date de la réception définitive des fournitures objet du présent marché.

La non-reconduction du marche est prise & I'initiative de I'une des deux parties moyennant un préavis
de trois (03) mois.

ARTICLE 44: Délai d’intervention =~

Pour la maintenance préventive, le prestataire de services devra intervenir réguligrement en raison
d’une (1) visite par trimestre, selon un planning préétabli en commun accord entre le maitre d’cuvrage
et le prestataire de services sur les lieux d’installation du matériel.

Pour la maintenance curative, le prestataire de services devra intervenir aprés chaque réception de la

demande d’intervention dans un délai ne dépassant pas les quatre (4) heures pour I'ensemble des .
e o 5"
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sites installés dans les villes ol le prestataire de services dispose d’une représentation, ce délai est

majoré du temps de déplacement dans le cas des villes ol le prestataire de services ne dispose pas
d’une représentation.

Le prestataire de services devra réparer le matériel dans un délai de deux (2) jours. Ce délai court a
compter de fa date de la notification de I'incident. En cas de panne prolongée dont le délai de
reparation dépasse les deux (2) jours le prestataire de services devra mettre 2 la disposition du maitre
d’ouvrage un équipement de remplacement provisoire ou définitif au minimum équivalent et
remplissant les mémes fonctions du matériel en panne. Le remplacement ne peut étre considéré
définitif, qu'aprés approbation du maitre d’ouvrage.

ARTICLE 45: Naturée des prix
Le présent marché est a prix unitaires.

Les sommes dues au prestataire de services sont calculées par application des prix unitaires portés au
bordereau des prix-détail estimatif, joint au présent cahier des prescriptions spéciales, aux quantités
réellement exécutées conformément au marché.

Les prix du marché sont réputés comprendre toutes les dépenses résultant de I'exécution des
prestations y compris tous les droits, impdts, taxes, frais généraux, faux frais et assurer au prestataire
de services une marge pour bénéfice et risques et d'une fagon générale toutes les dépenses qui sont
la conséquence nécessaire et directe de Ia réalisation du présent marché.

ARTICLE 46: Caractére desprix

Le présent marché est passé a prix fermes et non révisables et s’entendent comme suit :

Toutes taxes comprises, rendu au sur les sites du maitre d’ouvrage selon I'annexe 2 du présent
marché.

Toutefois, si le taux de la taxe sur la valeur ajoutée est modifié postérieurement 2 la date limite de
remise des offres, le mafitre d’ouvrage répercute cette modification sur le prix de réglement.

ARTICLE 47: Cautionnement provisoire et cautionnement définitif
Il n’est pas prévu de cautionnement provisoire.

Le montant du cautionnement définitif, ne comportant aucune date limite, est fixé & trois pour cent
(3%) du montant initial du marché. Il doit étre constitué dans les trente {30) jours qui suivent la
notification de |'approbation du marché. Il reste affecté 3 la garantie des engagements contractuels
de I'attributaire jusqu’a la réception définitive des prestations.

Le cautionnement définitif sera restitué ou la caution qui le remplace est libérée & la suite d’une
mainlevée délivrée par le maitre d’ouvrage dans un délai maximum de guatre-vingt-dix {80) jours

suivant la date de la réception définitive des prestations et sous réserves des dispositions prévues par
I'article 16 du CCGS.

ARTICLE 48: Retenue de garantie

Aucune retenue de garantie ne sera appliquée au titre du présent marché.

2 5 2
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ARTICLE 49: Assurances - Responsabilité =~

Le prestataire de services doit adresser au maftre d’ouvrage, avant tout commencement de réalisation
des prestations de service, les copies des polices d’assurance qu'il doit souscrire et qui doivent couvrir
tous les risques inhérents & la réalisation du marché, et ce, conformément aux dispositions de I'article
20 du CCGS. Il devra contracter dés le début d’exécution du marché, et pendant toute la durée de
celui-ci, une assurance couvrant les risques suivants :

— La responsabilité découlant de ['utilisation des véhicules automobiles pour les besoins de
I'exécution du marché conformément 3 fa légisiation et  |a réglementation en vigueur ;

— La responsabilité d'accident du travail survenant a ses agents conformément & la législation
et a la réglementation en vigueur ;

— La perte ou la détérioration du matériel utilisé pour I'exécution du marché.

Le maitre d’ouvrage ne peut étre tenu pour responsable des dommages ou indemnités légales a payer
en cas d’accidents survenus aux employés du prestataire de services ou ses sous-traitants.

A ce titre, le prestataire de services garantira le maiire d’ouvrage contre toute demande de
dommages-intéréts ou indemnités et contre toute réclamation, plainte, poursuite, frais, charge et
dépense de toute nature relative & ces accidents.

ARTICLE 50: Propriété industrielle, commerciale ou intellectuelle -

Le prestataire de services garantit formellement le maitre d’cuvrage contre toutes les revendications
des tiers concernant les brevets d’invention relatifs aux procédés et moyens utilisés, marques de
fabrique, de commerce et de service.

[l appartient au prestataire de services le cas échéant, d’obtenir les cessions, licence d’exploitation ou
autorisation nécessaires et de supporter la charge des frais et redevances y afférentes.

ARTICLE 51: Obligations de discrétion

Le prestataire de services qui, soit avant la notification du marché, soit au cours de son exécution, a
recu communication, a titre confidentiel, de renseignements, documents ou objets quelconques, est
tenu de maintenir confidentielle cette communication. Ces renseignements, documents ou objets
quelconques ne peuvent, sans autorisation, &tre communiqués 3 d'autres personnes que celles qui
ont qualité pour en connaitre.

Le maitre d'ouvrage s'engage a maintenir confidentielles les informations, signalées comme telles,
qu'il aurait pu recevoir du prestataire de services.

Aucun délai de garantie ne sera appliqué au titre du présent marché.

Pour I'établissement des ordres de paiement, le prestataire est tenu de fournir au maitre d’ouvrage
une facture appuyée par les fiches d'intervention signés et cachetés par le LPEE, et d’une copie de
I'ordre de service signé et cacheté par le fournisseur, et doit étre établie en trois (03) exemplaires

décrivant les prestations réalisées, le montant total & payer ainsi que tous les &éléments nécessaires 3
la détermination de ce montant. e

-
I &?‘P
CAHIER DE PRESCRIPTIONS SPECIALES RELATIF A L'APPEL D'OFFRES OUVERT SUR OFFRES DE PRIX N"24/2025 Page 26 sir ak'A ats |
Lo, ASHA S
‘f

E4
pE
L g



La facture doit &tre établie et déposée contre accusé de réception, au plus tot, a la date de fin de
réalisation des prestations de services, et au plus tard, le dernier jour du mois de fin de réalisation des
prestations de services. La facture doit également porter 'ensemble des mentions obligatoires
conformément aux dispositions de 'article 145 du Code Général des Impbts.

Si le fournisseur n’étabilit pas et/ou ne dépose pas la facture dans le délai précité, ou que la facture ne
respecte pas les mentions obligatoires, toutes les sanctions pour infraction aux délais de paiement
que le maitre d’cuvrage devra verser au trésor conformément aux dispositions de la loi 69.21 publiée
au Bulletin Officiel n®7204 du 15 juin 2023 seront déduites des sommes dues au fournisseur de plein
droit et sans mise en demeure préalable.

Le reglement sera effectué sur la base desdits ordres de paiement en application des prix du
bordereau des prix — détail estimatif aux quantités réellement livrées. Déduction faite de la retenue
de garantie et de I'application des pénalités de retard le cas échéant.

Sur ordre du maiftre d’ouvrage, les sommes dues au fournisseur seront versées au Compte bancaire
RIB {24 positions) .. cerrersssn st e ssssms snensssmsrsssannerssnsens QUVEIT GUPIES @ iveivccrcreeccssrcsssneen (L8
bangue) a quatre-vmgt-dzx (90) jours fm du mois de la date de facture.

ARTICLE 54: Réceptions provisoires et définitive

Le maitre d’ouvrage se réserve |e droit de s’assurer, dans les locaux du fournisseur, des quantités, des

aspectes visuels et des spécifications qualitatives spécifiées dans la documentation technique avant
I'expédition de la fourniture.

Les fournitures livrées, sont soumises a des vérifications destinées & constater la conformité a tous
égards des fournitures livrées avec le descriptif des fournitures indiquées sur le bordereau des prix
détail estimatif, ou par comparaison avec les modéles décrits par la documentation technique.

La réception ne peut étre prononcée par le maitre d’ouvrage, ou ses représentants, qu'aprés contrdle
quantitatif, qualitatif et technigue. Cette réception ne dégage cependant pas la responsabilité du
fournisseur des vices et non-conformités cachés de fournitures. A l'issue de ces opérations, le maitre
d’ouvrage prononcera la réception provisoire.

La réception définitive sera prononcée aprés 'expiration du délai de garantie.

Les opérations sus mentionnées sont sanctionnées, selon le cas, par un procés-verbal de réception
provisoire ou définitive signé par les membres de la commission de réception désignée a cet effet.

ARTICLE 55: Pénalités pour retard

A défaut d'avoir réalisé la mainienance préventive dans les délais prescrits a I'article 44 du présent
marché, il sera appliqué au prestataire de services une pénalité par jour calendaire de retard d’un

pour mille {1%<} du montant de la tranche considérée modifiée ou complétée éventuellement par les
avenants.

A défaut d’étre intervenue pour la maintenance curative dans les délais prescrits a I'article 44 du
présent marché, il sera appliqué au prestataire de services une pénalité par heure de retard d’un pour

mille {1%}, du montant de la tranche considérée modifiée ou complétée éventueliement par les
avenants.

A défaut d'avoir réalisé la réparation du matériel dans les délais prescrits a 'article 44 du présent
marché et dans le cas de la non mise & la disposition du maitre d’ouvrage un équipement de
remplacement équivalent, il sera appliqué au prestataire de services une pénalité par jour calendaire
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de retard d'un pour mille (1%c) du montant de la tranche considérée modifiée ou complétée
éventuellement par les avenants.

Ces pénalités seront appliguées de plein droit et sans mise en demeure sur toutes les sommes dues
au prestataire de services.

L’application de ces pénalités ne libére en rien le prestataire de services de 'ensemble des autres
obligations et responsabilités qu’il aura scuscrites au titre du présent marche.

Toutefois, le montant cumulé de ces pénalités est plafonné a dix pour cent (10%) du montant initial
du marché madifié ou complété éventuellement par des avenants, tel que stipulé dans I'article 42 du
CCGS.

Lorsque le plafond des pénalités est atteint, I'autorité compétente est en droit de résilier d’'office le
marché et sans préjudice de 'application des mesures coercitives conformément aux dispositions de
I'article 52 du CCGS applicable aux marchés de services.

ARTlCLE 56 Retenue a Ea source".appitca .".e-a""'x tltulalres etrangers non rESIdents
¥ au Maroc ' R S

Une retenue a la source au titre de I'imp6t sur les sociétés ou de I'impdt sur le reveny, fixée au taux
de dix pour cent (10 %), sera prélevée sur le montant hors taxe sur la valeur ajoutée des prestations
de service réalisées au Maroc dans le cadre du présent marché par le prestataire de services étranger.
Le LPEE lui remettra en contrepariie les recus correspondants de versement au service des impdts
marocains.

ARTICLE 57: Droits de timbre et d’enregis

Conformément a I'article 6 du CCGS applicable aux marchés de services, le prestataire de services doit
acquitter les droits auxquels peuvent donner lieu I'enregistrement et timbre du marché, tels qu'ils
résultent des lois et réglements en vigueur.

ARTICLE 58: Lutte contre la fraude et la corruption

Le prestataire de services ne doit pas recourir par [ui-mé&me ou par personne interposée a des actes
de corruption, 2 des manceuvres frauduleuses, et a des pratiques collusoires, a quelque titre que ce
soit, dans les différentes procédures de passation, de gestion et d’exécution du marché,

Le prestataire de services ne doit pas faire, par lui-méme ou par personne interposée, des promesses,
des dons ou des présents en vue d'influer sur les différentes procédures de conclusion d'un marché
et lors des étapes de son exécution.

Les dispositions du présent article s’appliquent a 'ensemble des intervenants dans la réalisation du
présent marché,

ARTICLE .5.9.':“ _:Ré_S__“_iati_On.1du._:_f!‘i"a:r':;:_ﬁ:é*-_-'_'j-:j R
La résiliation du marché peut &tre prononcée conformément aux dispositions prévues aux articles 27
a 33 CCGS du LPEE applicable aux marchés de services.

La résiliation du marché ne fera pas obstacle 3 la mise en ceuvre de I'action civile ou pénale qui
pourrait &tre intentée au prestataire de services en raison de ses fautes ou infractions.

Si des actes frauduleux, des infractions réitérées aux conditions de travail ou des manquements graves

aux engagements pris ont été relevés & la charge du prestataire de services, le maitre d’ouvrage, sans. -
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préjudice des poursuites judiciaires et des sanctions dont le prestataire de services est passible, peut
par décision motivée, aprés avis de la Commission des Achats, et approbation de l'autorité
compétente, I'exclure temporairement ou définitivement de la participation aux marchés du LPEE.

ARTICLE 60: Réglement des différends et litiges

Si au cours de la réalisation du marché, des différends et lifiges surviennent avec le prestataire de
services, les parties s'engagent & régler ceux-ci dans le cadre des stipulations des articles 52, 53 et 54
du CCGS du LPEE applicable aux marchés de services.

Les litiges entre le maitre d’ouvrage et le prestataire de services sont soumis aux tribunaux
compétents de Casablanca.

e,
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Lot N°1 : Maintenance des photocopieurs multifonctions : MFP

ARTICLE 61: Modalités générales :dé_-.'_}_é::'r;rt'éinfén_ance__ .

Le prestataire de services garantit, au titre de P'entretien et la maintenance, le parfait état de
fonctionnement des photocopieurs multifonctions et de l'ensemble des accessoires et des
périphérigues.

La maintenance concerne l'entretien préventif et |'entretien correctif ou curatif. A ce titre, Le
prestataire de services est tenu d'assurer :

Le service d'entretien;

L’assistance téléphonigue ;

Le remplacement des pigces défectueuses en cas de mauvais fonctionnement ;

Le matériel et outils permettant d'effectuer cette maintenance ;

La main d'ceuvre, les déplacements sur les sites, I'entretien, le dépannage, et les pieces détachées ;
La formation des utilisateurs et des administrateurs ;

La fourniture des consommables nécessaire au bon fonctionnement des appareils ou systémes
(tambour, toner, et autres...) a 'exclusion du papier et des supports spéciaux {agrafes, reliures,
transparents...) ;

Les révisions préventives, les vérifications et réglages périodiques, suivant les prescriptions du
fabricant, nécessaires au parfait fonctionnement du ou des systémes, effectués dans le cadre de la
maintenance préventive ;

La maintenance en cas de fonctionnement défeciueux, de panne ou d'avarie de tout ou partie des
appareils faisant I'objet du présent marché y compris les logiciels, les composants électroniques
quels qu'ils soient( tels que les cartes réseau, disque dur), les frais de changement de toutes
les piéces, (recherche des causes de pannes, les réglages et toutes les vérifications nécessaires
teiles que le nettoyage et le graissage...) ;

La remise en marche du matériel suite 3 un dysfonctionnement, tout cela dans le cadre de
I'utilisation normale des photocopieurs multifonctions et des accessoires ;

La tenue a jour du carnet d'entretien de chaque matériel, ol seront consignées toutes les
observations du prestataire de services. Ce carnet sera daté et visé a chaque visite par le
prestataire de services; ‘

Les interventions d’entretien des dégéts résultants d'accidents, d’utilisation anormale, de la

casse ou de |a variation de tension électrique ne faisant en aucun cas objet de la maintenance
préventive ou curative.

ARTICLE 62: Maintenance préventive

La maintenance préventive couvre toutes les opérations permettant le parfait état de fonctionnement
des photocopieurs multifonctions et des accessoires :

— Vérifications et réglages suivant les prescriptions du fabricant ;
— Contrdle et test régulier;

— Entretien courant et remplacement des piéces d'usure courante ;

— Fourniture et installation de toutes les mises a jour, configurations et restaurations ,;,
£ L4 \‘\
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— Diagnostic des anomalies et des défaillances ;
— Suggestion des solutions d’améliorations et des recommandations d’optimisation ;

— Toute autre sujéticn permettant le bon fonctionnement des photocopieurs
multifonctions.

Les visites de maintenance préventive sont au nombre de quatre (4) visites par an a raison d'une visite
par trimestre.

La maintenance préventive s'opére sur site pendant les heures de travail du maftre d’ouvrage.

Les interventions préventives doivent étre planifiées selon un planning de maintenance préventive
préétabli en concertation avec le maitre d’ouvrage.

Les interventions préventives feront 'chjet de fiches d'interventions établies par le prestataire de
services et validées par le maitre d'ouvrage.

ARTICLE 63: Maintenance curative =

Dans le cadre de la maintenance curative, le prestataire de services est tenu a se présenter sur les
sites du maftre d’ouvrage compie tenu des délais d’intervention prévus a l'article 46 du présent

marché. Elle couvre toute intervention du prestataire de services rendue nécessaire afin de rendre le
matériel utilisable.

Les incidents de fonctionnement ne pouvant étre résclus par un premier niveau d'assistance interne sont

notifiés au prestataire de services pour prise en charge et déclenchement de l'intervention sur le site du
maftre d’ouvrage.

La maintenance englobe, la remise en état du matériel, le remplacement des piéces reconnues
défectueuses et les frais y afférents (emballage, transport, frais de déplacement, main d’ceuvre). De
plus la prestation inclue la fourniture de tous les consommables et piéces détachées nécessaires a la
maintenance et au hon fonctionnement du matériel {toner, tambour, et cela sans aucune restriction)
papier non compris.

La maintenance curative comporte la main d'ceuvre, le déplacement sur site et [2 fourniture de
I'ensemble des piéces de rechange a usage normal et tout le consommable sauf papier.

Cette maintenance couvre également ;

— Réparation de panne ou d'avarie de tout ou partie des photocopieurs multifonctions objet
du présent marché, y compris les logiciels, les compaosants électroniques tels gue les
cartes réseau, disque dur ou autres ... ;

— Recherche et diagnostic des causes de pannes ;

— Réglages et vérifications nécessaires ;

— Nettoyage et graissage ;

— Remplacement des piéces reconnues défectueuses ;
— Remise en etat des photocopieurs;

— Toute autre sujétion permettant le bon fonctionnement des photocopieurs
multifonctions.

Toutes les interventions de maintenance et de réparation s'effectueront pendant les horaires de
travail du maitre d’ouvrage, pendant les jours ouvrables et en dehors des jours fériés.

i
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Les interventions devront étre effectuées sur les sites du maitre d’ocuvrage selon I'annexe 2 du présent
marché. Pour les photocopieurs multifonctions sur chantier, le maftre d'ouvrage s'engage a les
acheminer jusqu’aux centres dont dépend le chantier, et/ou le centre le plus proche.

ARTICLE 64: Pidces de rechange et consommables

Le prestataire de services doit garantir la fourniture de toutes les piéces de rechange et consommables
nécessaires {tel que les tambours et les toners) et a I'exclusion du papier et des supports spéciaux
{agrafes, reliures, transparenis...), pour lI'ensemble du matériel concerné par la maintenance
préventive et curative objet du présent marché.

ARTICLE 65: Gestion de la facturation

Les prestations feront 'objet d’une facture en trois (3) exemplaires originaux 2 présenter au maitre
d’'ouvrage, accompagnée des fiches de maintenance préventive cachetées et signées
contradictoirement par le représentant du centre et le prestatzire de services.

La facture devra rappeler les références du marché et préciser pour chaque matériel concerné, le
nombre de copies effectuées d'aprés les compteurs et la période de facturation.

La facture devra &tre établie trimestriellement aprés chaque visite d’entretien préventif.

N
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ARTICLE 66: Définition des prix =~ =~ =

Photocopieurs multifonctions : MFP

Prix n°4 : Maintenance des photocopieurs multifonctions : MFP

Ce prix rémunére la maintenance préventive et curative des photocopieurs multifonctions selon les
spécifications du cahier des prescriptions technigues du présent marché, y compris ies frais de :

— Main d’ceuvre, de transport et de manutention ;

— Piéces de rechange et outillage ;

— Consommables hors papier (sont inclus : tambours, toners...) ;
— Toutes sujétions nécessaires pour la prestation de services.

Prix rémunéré i la page.............. St einbeesaan e e b traa s rer Rt reeeareraiTeeeT e aTeeartrTearrnrenntasatrearaeees rantereareranras {P)
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Lot unique : Fourniture de photocopieurs multifonctions : MFP.

N° de prix

Désignation

Quantité

Unité Prix unitaire en  Prix total en DH/HT
DH/HT
Photocopieur multifonction
1 : u 43
MFP- 6000 P
S
= Photocopieur multifonction
c 2 U 15
E MFP- 10000 P
Q
-
L
S
& Photocopieur multifonction
g 3 P U 07
MFP- 15000 P
2 Maintenance Photocopieur
Q . R - .
W Y multifonction (préventive,
% - . (F.J, Page 2000000
5 2 curative et piéces de
b= rechange)
MONTANT TOTAL HT
TVA [20%)
MONTANT TOTAL TTC
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'L?EE Slege

LPEE - Route d'EL Jadida

LPEE - Tit Meliil

LPEE - Kenitra
LPEE - Meknés
LPEE — Fés

LPEE - Tétouan
LPEE- Marrakech
LPEE - Agadir

LPEE - EL Jadida

LPEE — Safi

LPEE - Beni Mellal

LPEE - Tanger
LPEE - Oujda

LPEE - Nador

LPEE - Dakhla

LPEE - Quarzazate

LPEE - Larache
LPEE — Al Hocelma

LPEE - Casablanca

LPEE — Ladyoune

CCENTRE -

.Rue El Menzeh

25, Rue d'Azilal- Casablanca 20000
‘Route d'EL Jadida Km 7- OASIS - Casablanca

Croisement Routes Nationale RN 9 et 3015 -TIT MELLIL

8, Rue Jahid Quartier Industriel - Kenitra

Bd. Saddyine Quartier Industriel Al bassatine - Meknés
Quartier de la Peplmere Dokkarat- Fés prmcnpale
Zone Industriel - Tétouan

Hay Al Massira Lot 675 B et 681 B - Marrakech

Rue 18 Novembre Quartler Industriel - Agadlr

Lot 206 Zone Industrielle- El Jadida

Résidences Niass Rue Taieb Ben Hima- Plateau Safi
Route de Tadla - Beni Mellal

160, Rue de Fés - Tanger

 Zone Industrielle Lot 146- Oujda

170 Rue Khalid Bnou Loualid BP 131

‘BdE Ouala Dakhia

' Quartier industriel N°6 Ouarzazate

CQuartier Calabonita Lot. Cherréte N°146

Av. Abdéikader Eséahraoui Arrondissement de Sidi
Othmane, préfecture des arrondissements Moulay
Rachid

‘Parc des Travaux Pubilcs BP353

o
0522547500

0522488700
0522699010
0522699020

0535502397

0537378514/92

0535654463

0539979667
0524346322
0528820522
0523373882
0524620012
0523482846
0539380766

0536683945

0536604537
0660427178
0524885181

0538912211

0539885317

0522304695/96

0528894833

o

e ‘w.
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OBIET : FOURNITURE DE PHOTOCOPIEURS MULTIFONCTIONS : MFP.
POUR UN MONTANT (en chiffes et en lettres) :

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Le Fournisseur _ le Maitre d'ouvrage

Nom et qualité du signataire HlAnP

lu et approuvé (mention manuscrite) PRESENTE PAR : F. OUTERGA
cachet et signature -

uFAmss
oy,

Vi
-‘_\a-_/

DOSI \ 4/

N.BENHACHEM

V4+¥
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